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■ 1. はじめに
3DCG変換サービス（※以下、変換サービス）をご利用いただき、誠にありがとうございます。

変換サービスのご利用にあたり、お客様に事前準備として必要なご対応をお願いしております。

お手数をおかけしますが、「2. 登録可能なデータ」「3. ファイル準備」に記載の内容に従って、データを
ご用意いただきますよう、ご協力をお願いいたします。



■ 2. 登録可能なデータ
以下の要件を満たすデータについてご登録いただけます。

変換可能なデータ形式

MAYA（シーンファイル（2020-2023）＋Arnold（6.0.3-7.1）で制作した3Dモデルデータ

※各種プラグイン固有の表現の変換（XGenやサードパーティーの独自プラグインなど）およ
び互換性のサポートは対応しておりません。

登録可能なファイル形式

Zipファイル

※「ファイル構成」および「ファイル名・オブジェクト名」に記載の内容で作成し、フォル

ダをZipファイルに圧縮してください。

アップロード可能なファイルサイズ

1ファイルあたり最大2GBまで

※2GBを超えるデータを依頼したい場合など、大規模な変換をご希望の場合は別途お問合せ
よりご相談ください。

登録可能なファイル数

依頼案件1件あたり最大10件まで

※依頼案件を複数作成してご依頼いただいた場合でも、一度に大量のデータ変換依頼をいた

だくなど、ご利用内容によってはすべての依頼を承れない場合がございます。大規模な変換

をご希望の場合は、別途お問合せよりご相談ください。



ファイル構成

ファイル構成は上記の図のように、Mayaプロジェクト単位でのご依頼を基本としています。図の
中で「Project_A」で示している階層が、Zipファイルへ圧縮するフォルダです。フォルダの中に変
換を希望するオブジェクトファイルを格納した状態になっていることを確認し、Zipファイルに圧
縮してください。

シーンファイルには、変換するオブジェクトファイルを１つだけ配置してください。

Mayaで使用しているテクスチャなどのファイルパスは相対パスになっていることを確認してくだ
さい。

※シーンファイル内に複数のオブジェクトが含まれている場合は、変換作業に進めることができ

ません。別ファイルに分けていただくなど、ご対応をお願いすることがあります。

ファイル名・オブジェクト名

半角英大文字、半角英小文字、半角数字、一部半角記号［-（ハイフン）］［_（アンダーバー）］の
み

※変換エラー防止のため、それ以外の文字を使用している場合は事前にリネームをお願いしま

す。

※.mbファイルのシーン名は、変換後のフォルダ名・プロジェクト名として利用します。ただ
し、シーン名が長い文字列の場合、16文字以上の文字は強制切り捨てになります。同じ名称で利
用したい場合は、お手数ですが16文字以下にリネームをお願いします。



■ 3. ファイル準備
データが「2. 登録可能なデータ」に記載の要件に従っていることを確認したら、データをZipファイル
に圧縮してください。

ファイルの準備が完了しましたら、変換サービスにログインのうえ、「新規依頼作成」より依頼内容の

登録を進めてください。

登録方法など、変換サービスのご利用については「3DCG変換サービス サービスマニュアル 」をご確認
ください。

[ 3DCG変換サービス サービスマニュアル ]

https://conv.bros.studio/ma2ue_manual_v1.pdf

■ 登録後、データに問題があった場合
登録要件を満たさないファイルであった場合や、登録データに問題があった場合は変換へ進めることが

できません。

変換できない問題が見つかった場合は、依頼案件ごとにコメントをお返ししてご連絡しております。内

容をご確認ください。

■ 困ったときは
ファイル準備やサービスの利用中で不明な点がございましたら、変換サービスのメニュー内の「お

問合せ」よりお問合せいただくか、各依頼案件からコメントでお問合せください。

サービスの仕様など、内容によってはお答えできない場合がございます。あらかじめご了承くださ

い。


